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Safety Precautions

This manual uses the following symbols to ensure that the XP-PEN Tablet is used correctly and safely. Be sure to read
and observe the Safety Precautions.
Do not use this product in a control system area that requires a high degree of safety and reliability.

® In such a system, this product could negatively affect other electronic devices and could malfunction due to the
effect of those devices.

' Turn the power off your tablet when onboard an aircraft or in any other location where use of electronic devices is
prohibited, otherwise it may negatively affect other electronic devices in the area.
Unplug the USB connector from this product and turn the power off.

o Keep the product away from infants and young children.

& Turn the power off in areas where use of electronic devices is prohibited.

Accessories to this gadget may present a choking hazard to small children. Keep all accessories away from infants and
young children.

/1\ CAUTION

Do not place this product on unstable surfaces.
Avoid placing this product on unstable, tilted surfaces or any locations exposed to excessive vibrations. This may
cause the tablet to fall or impact surfaces which can result in damage and/or malfunction to the tablet.

Do not place heavy objects on top of this product.
Do not place heavy objects on the product. Do not step on, or place your body weight on this product as this may
cause damage.

Avoid extreme high or low-temperature exposure to the XP-Pen tablet.

Do not store this product in areas that drop below 5°C or above 40°C. Avoid locations with excessive temperature
fluctuations. This may result in damage to the product and its components.

Do not disassemble
Do not disassemble or modify this product. Doing so may expose you to heat, fire, electric shock and injury.
Disassembling the product will void your warranty.

Do not use alcohol for cleaning
Never use alcohol, thinner, benzene or other mineral solvents that may discolor and cause deterioration to the
product,

Do not expose to water
Be cautious of water and all liquids that may be near the tablet. Exposure to water or liquid could damage the
product.

/1\ CAUTION

Avoid placing metallic objects and especially magnetic objects on the tablet.
Placing metallic and/or magnetic objects on this product during operation may cause malfunction or permanent
damage.

OO D D

Do not strike the pen against hard objects.
Striking the pen against hard objects can cause damage to the pen.

Avoid gripping the pen too tightly, and DO NOT use excessive weight/pressure on the Express Key button and
pen.

The stylus pen is a high-precision instrument. Avoid pressing too tightly on the Express Key button, and keep any
objects from covering the pen to avoid potential damage. Keep the pen away from areas of high dust, contaminants,
or any particulate matter that can effect or damage the pen.

DD

Limitation of Liability

1. XP-Pen shall in no event be liable for damages resulting from fires or earthquakes, including those caused by third
parties and those arising from user misuse, abuse or neglect.

2. XP- Pen shall in no event be liable for incidental damages- including but not limited to loss of business income,
interruption of business activities, corruption or loss of data - that arise from use or failure to use this product
correctly.

3. XP- Pen shall in no event be liable for damage resulting from uses not documented in this manual.

4. XP- Pen shall in no event be liable for damages or malfunction arising from the connection to other devices or use
of third party software.
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Merci d'avoir acheté la tablette XP-PEN. Notre manuel d'utilisation de produit prend actuellement en
charge I'anglais, le russe, le japonais, I'allemand, le coréen, le chinois, I'italien, I'espagnol, et francais.
Nous vous prions de bien vouloir nous excuser si votre langue n’est pas comprise.

{1. Apercu du produit }

Vue d'ensemble

Image 1-1: Apercu

(1). Statut de lumiere de l'indicateur
a. Clignotant : Le stylet est en zone active mais il ne touche pas la tablette.
b. Permanente : Le stylet est en contact avec la zone active.
c. Pas de lumiere : Stylet est hors de portée de détection.

2). Clés express

3). Port USB

4). Zone de travail active

).

(
(
(
(5). Stylet sans batterie

{Il. Installation du Pilote}

Systemes d'exploitation pris en charge :
Windows 10, 8 ou 7
Mac OS X 10.10 ou plus

Remarques :

(1). Désinstaller tout logiciel de tablette existant avant de tenter d'installer le pilote Star G960S & Star G960S
Plus. D'autres pilotes de tablettes graphique entrer en conflit avec le pilote Star G960S & Star G960S Plus
ou empécher l'installation de s’exécuter sans accrocs.

(2). Vous pouvez télécharger la derniére version du pilote a partir du site Web XP-Pen (www.xp-pen.com) et
assurez-vous d'extraire le contenu du fichier ".zip" avant d'exécuter ".exe" ou ".pkg."

Windows

(1). Connecter le cable USB Star G960S & Star G960S Plus a votre port USB d'ordinateur.

(2). Télécharger le dernier pilote des tablettes Star G960S & Star G960S Plus sur la section support de notre
site web (www.xp-pen.com)

(3). Extraire le contenu du fichier ".zip" avant d'exécuter le fichier ".exe".

3


http://bec2cd5b2888aceb90f8a098104c0aa876620173/http%3A%2F%2Fwww.xp-pen.com%29
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& W)
(4). Aprés une installation réussie, I'icone du pilote () ) apparaitra dans votre barre des taches et sur
votre bureau. Si l'icone n'est pas présente, désinstaller le pilote, redémarrer et répéter I'étape n°2.

Mac

(1). Connecter le cable USB Star G960S & Star G960S Plus au port USB de votre ordinateur.

(2). Télécharger le dernier pilote des tablettes Star G960S & Star G960S Plus sur la section support de notre
site web (Www.xp-pen.com)

(3). Extraire le contenu du fichier ".zip" avant d'exécuter ".pkg".

PenTablet1.0.0.6_1
70426.pkg

Image 2-1: Pilote Mac

{ Ill. Parameétres de l'interface du pilote }

Windows

Les réglages de pilote du Star G960S & Star G960S Plus peuvent étre ouverts de deux fagons différentes :
Double-clique sur I'icone du pilote ( j ) présente dans la barre des taches ou sur votre bureau.

Interface du pilote

G960S v
Barrel Button Settings Current Screen

<

= Monitor1[Primary]

A
Full Screen
Monitor1[Primary

Custom Display Mapping

’ 2
ckkoi:iww . . ///

-0

Pressure  Hard
Current Pen Pressure

[ 0

Mouse Mode
@ Absolute Mode O Relative Mode X:0 Y:0 W:880 H:550
= fat @0° Oog0° O180° O270°
2
w Max Active Area Display Ratio Set Workarea
4
4 - Click go to website
A XrP-PEN e Express Keys
[ Windows Ink =xport Configuratior ‘mport Configuratior Cancel Default
Copyright®2019 XPPEN Technology CO.All Rights Reserved. Ver:1.6.4(Build:81b1e61f)

Image 3-1: Interface utilisateur de pilote

1.1. Réglages du stylet
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Vous pouvez personnaliser les fonctions du bouton latéral de votre stylet dans cet espace. Utilisez
I'option « Touches fonctionnelles » pour créer des raccourcis.

Barrel Button Settings
!
A

Right Chck w

W

Image 3-2: Réglages du stylet

Remarque:
Seul le coté supérieur du stylet Star G960S Plus peut supporter la fonction de gomme a effacer.

1.2. Cliquez sur la sensibilité et la pression du stylet
Vous pouvez ajuster le degré de pression du stylet sur "Press", "Soft" ou "Hard" dans cette section.
Le curseur « pression actuelle du stylet » permet de visualiser le degré de pression exercé sr la tablette
et sert de moniteur pour tester les différents degrés.

Click Sensitivity
Soft

QutPut

40

Pressure  Hard
Current Pen Pressure

| 0

Image 3-3: Sensibilité et pression du stylet

1.3. Mode Souris

Mode absolu (Stylet) : Mode tablette standard ; Chaque point de la zone de travail de la tablette
correspond a un point absolu sur votre écran d'ordinateur.

Mode relatif (souris) : Mode souris ; La zone de travail de la tablette ne correspond pas aux points
absolus sur I'écran de votre ordinateur et votre stylet fonctionne comme une souris standard.

Remarque:
Ce n'est que lorsque vous étes en mode relatif que vous pouvez ajuster la vitesse du curseur.

Mouse Mode
(® Absolute Mode ) Relative Mode
Slow Fast

Image 3-4: Mode Souris

1.4. Ecran actuel
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Les Star G960S & Star G960S Plus peuvent étre configurés pour une utilisation avec un seul ou deux

écrans.
Si un seul écran est sélectionné, I'entrée de votre tablette sera limitée a ce dernier.

Cartographie d'affichage personnalisée :
Les dimensions de la zone de travail de votre tablette peuvent étre modifiées ici. Veuillez cliquer sur le
bouton en haut a gauche et en bas a droite pour personnaliser.

Les multiples angles (0°, 90°, 180° et 270°) :

Les tablettes Star G960S & Star G960S Plus sont configurées pour ces différents angles et, lorsqu’elles
sont configurées, les tablettes peuvent aussi étre pivotées.

La main gauche est a 180°.

Vous pouvez ajuster la zone de travail a I'écran de votre tablette dans cet onglet.

Définir I'espace de travail :

Lorsque vous cliquez sur I'onglet "Configurer la zone de travail", vous pouvez utiliser le stylet pour
personnaliser la zone de travail des tablettes Star G960S & Star G960S Plus. Veuillez cliquer sur le haut a
gauche et en bas a droite pour personnaliser.

Ratio d'affichage :
Vous pouvez ajuster la configuration de la zone de travail de votre Star G960S & Star G960S Plus pour
correspondre a la résolution de I'écran.

Zone Active Maximale:

Vous pouvez définir la zone de travail de votre tablette au maximum.
Current Screen

vl Custom Display Mapping

Monitor1[Primary]
Full Screen

S

%

O

Monitorl[Primary]

YY)
2 / 7 4
%~ /_f-

%/

Y

X:0 Y:0 W:880 H:550
®0° Q90° O 180° O 270°
Max Active Area Display Ratio Set Workarea

Image 3-5: Ecran actif

1.5. Profils d'importation et d'exportation
Vous pouvez utiliser la fonction Profil d'importation et d'exportation pour enregistrer/charger vos

raccourcis et boutons latéraux.
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Remarque:

Une fois les boutons latéraux et raccourcis programmés, cliquer sur le bouton « ok » pour sauvegarder
et sortir du menu des paramétres de la tablette.

D Save As

“— v 4 B> ThisPC > Desktop » v O Search Desktop el

’ Organize ¥ New folder . @
| = _
| [ ThisPC

-3 3D Objects

‘ [ Desktop "
| Documents

‘ Downloads Adobe Fireworks m 112
CS6
J) Music

|

= Pictures

B Videos P

g WINT (C) L /
- D (D) ot L

% Chinesesimplifie Cinema 4D

File name: | Tablet

ve as type: | ".pcfg

A Hide Folders Save Cancel

Image 3-6: Profil d'exportation

A BB > ThisPC > Desktop

Organize v New folder = I 7

~

»#* Quick access
I Desktop
& Downloads

-
-

%| Documents

% % % %

Adobe Fireworks Tablet.pcfg

&= Pictures CS6

Jﬁ Music
B Videos

& OneDrive
B This PC

- 3D Objects
Desktop

v

pentablet config(*.pcfg) v

File name: | Tablet.pcfg v

Open Cancel

Image 3-7:Profil d'importation

1.6. Windows Ink

Cette fonction peut étre activée ou désactivée ici. L'activation de cette derniére permet la prise en
charge de Windows Ink ainsi que les applications qui utilisent Windows Ink en fond.

[ windows Ink

Image 3-8: Encre Windows
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1.7. Paramétrer des raccourcis

Remarques :

a. Les touches de raccourcis des Star G960S & Star G960S Plus sont congues pour fonctionner avec des
claviers anglais américains. Il est probable que les raccourcis ne fonctionnent pas forcément avec les
autres typologies de claviers.

b. Par défaut, les raccourcis des Star G960S & Star G960S Plus sont calqués sur les raccourcis standards
de Photoshop. lls peuvent étre personnalisés pour fonctionner efficacement dans d'autres logiciels.

ENG  English (United States)
US keyboard

Image 3-9. Clavier

Désactiver les raccourcis : lorsque vous l'activez, toutes les fonctions sont désactivées.
Masquer les conseils : lorsque vous activez cette fonction et appuyez sur n‘importe quel raccourci, le
message d’activation n’apparaitra pas en bas de votre écran.

Express Keys Setting x
N
i~
+
| Keys
K1 Open Tablet Setting >
K2 [l i
K3 [Space] s
K4 [Cul+Z] e
Default
[ Disable express keys [(hide hints Cancel

Image 3-10: Raccourcis

Dans cet onglet, vous pouvez modifier les fonctions des raccourcis de votre Star G960S & Star G960S
Plus. Utilisez I'option « Définition » pour programmer des raccourcis personnalisés.
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3 Function Key X
Mouse Function
O Left Click (ORight Click
O middee Click Osarollp O scroll Down
(O Double Left Clicks
(O shortcuts
Ctrl Alt Shift Win
Clear
Maximum 20 characters
Other
(O Open Tablet Setting (O Fine Detail Mode O BI/E
(O Switch Monitor O KLAR Mode Switch
Cancel

Image 3-11: Fonction clef

Remarques:
Vous pouvez définir des raccourcis clavier pour différents logiciels.
a. Cliquez sur le bouton « + » pour aller a I'onglet « Sélectionner le programme ».

Express Keys Setting X
Other
.
| Keys

K1 | Open Tablet Setting v

K2 | [A] e

K3 | [Space] v

K4 | [Ciri+Z) ~

Default
D[)lsable express keys [] hide hints III Cancel

Image 3-12: Sélectionnez le programme

b. Vous pouvez choisir Par défaut ou utiliser Browse pour sélectionner votre choix de logiciel.
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Barrel BU

5 Open

A Bl > ThisPC > Desktop » v ® | Search Desktop

Organize v New folder = v [H

~

[ This PC
J 3D Objects
[ Deskto :
| P : .

S

|ZZ] Documents s’ I

‘ Downlosds Adobe Fireworks Chinesesimplifie Cinema 4D Tablet.pcfg
CS6 d Demo
D Music

| Pictures

# Videos

s WIN7 (C)
- D (D)

wa USB Drive (F)

s USB Drive (F) v

_@® = —n

File name: | Cinema 4D Demo V‘

Cancel

— [ Defadlt | E
[Jwindow l faurt
COpy”ght©I [ pisable express keys [Jhide hints oK Cancel I 24 2018)

Image 3-13: Sélectionnez le programme

A &

. Retournez sur 'onglet de paramétrage des raccourcis, cliquez sur I'icone de la tablette, puis
personnalisez les raccourcis. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur "OK" et quittez le menu des
parametres de la tablette.

1.8. Réinitialisation des paramétres
Vous pouvez cliquer sur le bouton « Par défaut » pour restaurer les parametres par défaut.

1.9. Logo XP-Pen
Cliquez sur notre logo pour visiter notre site Web.

Mac

Pour ouvrir les paramétres du pilote de la tablette Star G960S & Star G960S Plus, ouvrez Finder puis
Applications et Parametres de la tablette graphique.

Interface utilisateur

é PenTabletSetting
# UninstallPenTablet

Image 3-14: Réglages de la tablette

1. Stylet

10
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G960S

Configuration Setting
Disable pen pressure
Disable Key Function

‘Work Area Orientation

Oc

90°

Mojave Autharization :
Mojave Setup Navigation

Bl Monitor

PenTabletSetting

Tablet Area Express Keys  About

OutPut Reset

First Button
Right Click <

Default Button Setting

Pressure
Disable Display Message

CoordinateMode

180° © Absolute

SR Slow

Import configuration file Export configuration file

Relative

Soft

Hard

Fast

Exit

Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Image 3-15: Stylet

1.1. Dans cet onglet, vous pouvez personnaliser les fonctions des boutons latéraux de votre stylet et,
pour revenir aux paramétres d’usine, cliquer sur le bouton « paramétres des boutons par défaut ».

Remarques :

First Button
H Right Click 2

L4

Default Button Setting

Image 3-16: Stylet

Seul le c6té supérieur du stylet Star G960S Plus peut supporter la fonction de gomme a effacer.

1.2. Parameétres de configuration :

Désactiver la pression du stylet : lorsque cette fonction est activée, la pression du stylet ne fonctionne

plus.

Désactiver les raccourcis : lorsque vous l'activez, aucun de vos raccourcis ne fonctionnera.
Désactiver le message d'affichage : une fois activée, cette fonction permet d’éviter I'apparition d’'un
message dés que vous utilisez un raccourci.

Configuration Setting

Disable pen prassure

Disable Key Function

Image 3-17:Paramétres de configuration

1.3. Orientation de la zone de travail :

Les angles:

Disable Display Message

Les Star G960S & Star G960S Plus peuvent également étre configurés pour une utilisation a 0°, 90°, 180°

voire 270°.

Assurez-vous de faire pivoter la tablette en fonction du degré choisi.

11
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La main gauche est a 180°.

Work Area Orientation
Qo 180°

90° 270°

Image 3-18: Orientation de la zone de travail

1.4. Output:
Vous pouvez ajuster la pression du stylet dans cet onglet, sur « Press », « Soft » ou « Hard ».

Le curseur vous montre le degré de pression sélectionné et permet de visualiser la pression choisie en

fonction de vos sensibilités.

OutPut Reset Soft

Pressure Hard

Image 3-19:Sortie

1.5. Mode coordonné:
Mode absolu (Stylet) : Mode tablette standard ; Chaque point de la zone de travail de la tablette
correspond a un point absolu sur votre écran d'ordinateur.

Mode relatif (souris) : mode souris ; La zone de travail de la tablette ne correspond pas aux points
absolus sur I'écran de votre ordinateur et fonctionne comme une souris standard.

Remarque:
Ce n'est que lorsque vous étes en mode relatif que vous pouvez ajuster la vitesse du curseur.

CoordinateMode

© Absolute Relative

Slow Fast

Image 3-20:Mode coordonné

12
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1.6. ProfilesProfils d'importation et d'exportation
Vous pouvez utiliser la fonction « Profil d'importation et d'exportation » pour enregistrer/charger vos

configurations de boutons latéraux et raccourcis.

select a plist format file to save

Save As: Tablet ¥
Tags:
Where: [ Mac SD -
Cancel Save

Image 3-21:Exporter le fichier de configuration

Please select image(s) to show.

Favorites Today =7xml version="1.8" encoding="UTF-8"7=
@ Recents =IDOCTYPE plist PUBLIC "=//fApple//DTD PLIST
1.8/ /BN™ "http://www.apple.com/DTDsS
: PropertylList=-1.@.dtd">
D Creative Cl... <plist version="1.8">
- - =dicts
7% Applications <key>DEV_108008_SE625_H_6_l</key>
=dicts
[ Desktop w <key=Active.bottoms/key=
- <integer=5625</integer>
0 Downloads - <key=Active. left</key>
iCloud -
Tablet.plist
ﬁ Documents
[ Desktop Save.plist property list - 3.6 MB
& iCloud Drive ' Created Friday, June 8, 2018 at 4:26 PM
Tabl i Modified June 16, 2018 at 11:44 PM
Devices DDt Last opened --
) Yesterda Add Tags...
[ LeslieMac... v .

ID Remote Disc Previous 7 Days 1

Cancel Open

Image 3-22: Importer le fichier de configuration

1.7. Configuration de la navigation Mojave
Si votre systéme est en mode Mojave, s'il vous plait cliquez sur ce bouton pour configurer votre

tablette et redémarrez votre tablette.
Mojave Authorization :
Mojave Setup Navigation

Image 3-23: Configuration de navigation Mojave

2. Ecran
L'onglet "Ecran" vous permet de configurer votre tablette Star G960S & Star G960S Plus pour une

utilisation sur un ou deux écrans. La tablette peut également étre configurée pour n'utiliser qu'une partie
de votre écran.

13
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980, - _ PenTabletSetting

Pen Tablet Area  Express Keys  About

Monitor Mappi
Portion of Monitor
Monitor . Color LCD
Color LCD
Offset [X] © Pixels
Offset [Y] © Pixels
Width [X] 1440 Pixels
Height [Y] 900 Pixels
Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Navigati
ot Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Image 3-24:Ecran

3.Zone de travail

Vous pouvez ajuster la zone de travail présente sur I'écran de votre tablette dans cet espace.
3.1. Automatiquement, la zone de travail le plus large possible sera sélectionnée.

3.2. Vous pouvez ajuster la configuration de la zone de travail de votre Star G960S & Star G960S Plus pour
correspondre a la résolution de I'écran.

[ X PenTabletSetting

G960S

Pen  Monitor BRELIERLUCER Express Keys  About

Active Area

Full Area Screen Ratio
Offset [X]: 0 Inch
Offset [Y]: O Inch
Width [X]: 8.8 Inch
Height [Y]: 5.5 Inch
Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Navigation
Ver: 2.1.3 (2019-08-28)
Image 3-25: Zone compléte

4. Raccourcis

Remarques :

a. Les touches de raccourcis des Star G960S & Star G960S Plus sont concues pour fonctionner avec des

claviers anglais américains. Il est probable que les raccourcis ne fonctionnent pas forcément avec les
autres typologies de claviers.

b. Par défaut, les raccourcis des Star G960S & Star G960S Plus sont calqués sur les raccourcis standards de
Photoshop. Ils peuvent étre personnalisés pour fonctionner efficacement dans d'autres logiciels.
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4.1. Dans I'onglet « Raccourcis », chaque raccourci est par défaut.

| ® PenTabletSetting

G960S )

Pen  Monitor Tablet Area [STIEECIEE  About

Shortcut Keys:

K1 B zoomout [

Keyboard Set

Default

Mojave Authorization : Import configuration file Export configuration file Exit

Mojave Setup Navigation
Ver: 2.1.3 (2019-08-28)

Image 3-26: Raccourcis

Vous pouvez choisir vos raccourcis préférés pour les tablettes Star G960S & Star G960S Plus. Utilisez
I'option « Réinitialiser les personnalisations définis » pour programmer des raccourcis.

Alias: Command + V

Application HotKey Internet Mouse

Press the keyboard key to set the combination shortcut key:

Command +V

A
w

Default HotKey: Mo Action

Cancel Ok

Image 3-27: Réglage des raccourcis d'actions

Vous pouvez définir des raccourcis pour chaque logiciel
a. Cliquez sur le bouton « + » pour aller a I'onglet « Sélectionner le programme ».

15
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HotKey Setting
Application Program Option

| HotKey

K1 Undefined
K2 Undefined
K3 Undefined

K4 Undefined

Default Cancel “

Image 3-28: Sélectionner le programme

b. Votre choix de logiciel.

Please select app to show.

Favorites 2017
@ Recents Adobe Animate CC 2017 »
. Adobe Char...r CC (Beta) *»
3 creative CI... Adobe Creative Cloud >
A Applications Adobe lllust...or CC 2017 »
Adobe InDesign CC 2017 »
(5 Desktop Adobe Lightroom >
© Downloads Adobe Medi...er CC 2017 »
Adobe Phot...op CC 2017 »
iCloud Q@ Avira Fi
ireAlpaca
@ Documents Epson Software > P
) FireAlpaca
[ Desktop ? iMovi: Application - 72.3 MB
. - . Created June 15, 2017 at 10:54 AM
Cloud Drive J i !
O ' @ 'M;‘c”:soﬂ _— Modified June 15, 2017 at 10:54 AM
: : Last opened --
Devices @ Microsoft OneNote \)'Eatﬁ [0“ -
[ LeslieMac... @ Microsoft PowerPoint Add Tags
© Remote Disc @ Microsoft Word
®/ Paaes
Cancel Open

Image 3-29:Sélectionner le programme

c. Retournez a I'onglet parameétres des raccourcis, cliquez sur l'icone de la tablette puis personnalisez
les touches de raccourci. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur le bouton OK et quittez le menu des
paramétres de la tablette.
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HotKey Setting
Application Program Option

——)

FireAlpaca.
app

K1 Undefined
K2 Undefined
K3 Undefined

K4 Undefined

Default Cancel

Image 3-30: Raccourci clavier

Alias: B

Application  HotKey Internet  Mouse

Press the keyboard key to set the combination shortcut key:

B

Default HotKey: Brush Tool ¢

Cancel

Image 3-31: Réglages des raccourcis d'actions

5. A propos

Cet onglet affiche la version actuelle de votre pilote.
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‘® PenTabletSetting

G960S )

Pen  Monitor Tablet Area  Express Keys [QEGIIISY

PenTablet Version 2.1.0

Import configuration file Export configuration file Exit

Ver: 2.1.0 (2019-04-10)
Image 3-32: A propos

{ IV. Désinstallation du pilote }

Windows

Dans le menu Démarrer, ouvrez [Parametres] [Apps et fonctionnalités]. Trouvez "Tablette graphique" et
cliquez sur "Désinstaller". Suivez les instructions a I'écran.

Mac

Ouvrez [Finder] et [Application] puis [Tablette graphiquel, puis cliquez sur "Désinstaller la tablette
graphique" et suivez les instructions a I'écran.

<
A INE & ;
. PenTabletSetting
A )
@ AirDrop :a'l » UninstallPenTablet
E ANl My Files aps
fessages
3 Applications ficrosoft Excel
= Desktop ficrosoft OneNote
ficrosoft PowerPoint
0 Downloads ficrosoft Word
@ Creative Cloud Files = fission Control
APlayerX
iCloud lotes
< iCloud Drive lumbers
ages UninstallPenTablet
[7-) Desktop \anTahlat

Image 4-1: Désinstallation sur Mac

Remarque:

18
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Lorsque vous tentez de réinstaller le pilote des tablettes Star G960S & Star G960S Plus, assurez-vous de
redémarrer votre ordinateur une fois la désinstallation terminée.

{VI.FAQ}

1. Je ne peux pas utiliser le stylet pour controler le curseur.
Désinstaller le pilote Star G960S & Star G960S Plus. Si le programme pour désinstaller ne s'exécute pas,
exécutez a nouveau l'installation du pilote, puis laissez-le désinstaller 'ancien pilote. Redémarrez, puis
connectez la tablette a votre ordinateur et testez le stylet.

Si le curseur répond au contact avec le stylet, le matériel de la tablette est fonctionnel. Réinstaller le pilote
Star G960S & Star G960S Plus selon ces étapes (Windows) :

Téléchargez le dernier pilote de la tablette a partir du site web suivant : www.xp-pen.com, puis extrayez le
contenu ".zip" sur le bureau et lancez l'installation.

2. Comment puis-je savoir que le pilote Star G960S & Star G960S Plus est installé avec succés?
Aprés l'installation du pilote, I'icone 1 du pilote g960, Star G960S & Star G960S Plus doit étre visible
dans votre barre des taches (Windows OS). L'entrée du stylet contrélera le curseur et le degré de pression
sera fonctionnel dans I'onglet « Test de pression » de I'interface utilisateur.

3. Comment puis-je déterminer si un probléme est lié au logiciel ou au matériel ?
Connectez et installez la tablette Star G960S & Star G960S Plus sur un autre ordinateur. Si la tablette
fonctionne correctement sur le nouvel ordinateur, vous rencontrez un probléme de logiciel : confirmez
que tous les pilotes des tablettes (y compris les Star G960S & Star G960S Plus) sont désinstallés et retirés
de votre ordinateur, puis réinstallez les Star G960S & Star G960S Plus.

Si vous avez des questions, veuillez nous contacter via les adresses suivantes :
Web: www.xp-pen.com
Courrier électronique : service@xp-pen.com
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