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Web site: www.xp-pen.com
Mail : service@xp-pen.com

Please contact us with any questions

Designed by XPPEN Technology CO. in California, Assembled in China
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Graphic Pen Tablet

Star G540/G430

English, Pycckuinsisbik, HAGE. 3.
Deutsch, $+=0{, Espafol, Francais, Italiano

For Game osul&Drawing

Windows 10/8/7/Vista/XP  Mac OS X 10%
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Nous vous remercions de votre achat du produit d'XP-Pen. Jusque maintenant, (1) Voyant d'état
notre guide rapide du produit a été traduite en francais, anglais, russe, (2) Cablage d'USB
japonais, allemand, corégf\, chinois, it'alien et espagnol. Nous nous excusons si (3) Surface active
la langue de votre favorité n'est pas incluse.
(4) Stylet
{Produit et Accessoires} {Surface Active}
Tz 11.8CM
. }7 101.6mm —‘ 15.2CM
G430 Tablette G540 Tablette Stylet sans Batterie

{Remplacer la Pointe du Stylet}
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Sac de Pointe Guide Rapide 10 Pointes & Remplacer Q//

{Présentation du Produit} @
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{Installation du pilote}

1. Avant d'installer le pilote, veuillez désinstaller et supprimer complétement
tout pilote préexistant utilisé pour d'autres tablettes graphiques sur votre
ordinateur; puis redémarrez votre ordinateur aprés la désinstallation /
suppression du / des pilote(s).

Conseillé — vérifiez que tous les fichiers cachés ont été supprimés
Windows: Allez vers le Gestionnaire de Périphériques et cliquez sur
"Afficher les périphériques cachés" et supprimez les autres tablettes et tous
les périphériques non-utilisés/inutilisés que vous avez sur votre ordinateur.
Mac: Supprimez le(s) dossier(s) associé(s) au développeur du pilote (que
avez désinstallé) dans le Support de I'Application et le Dossier de la
Bibliotheque du System.

Supprimer fichier cachés Wacom

- http://www.xp-pen.com/ask/index/id/66.html (le premier)

2. Fermez tous les programmes en cours d'exécution dont vous n'avez pas
besoin sur votre ordinateur avant de commencer I'installation.

3. Désactivez tout programme anti-virus
4. Assurez-vous d'installez le pilote en tant qu'Administrateur.
5. Connectez la tablette a votre ordinateur avant l'installation

6. Allez a http://www.xp-pen.com/download/index/cid/5.html pour télécharger
le dernier pilote

7. Décompressez fichier téléchargé sur le bureau
8. Ouvrez le nouveau dossier décompressé
9. Cliquez sur Setup.exe et suivez les instructions affichées a I'écran

10. Apres l'installation aller a paramétres de la tablette -> onglet " Tablet1">
assurez-vous que "support tablet PC " n'est pas sélectionnée
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{Questions Fréquemment Posées}

IMPORTANT: Pour une liste compléte et actualisée de Questions Fréquemment
Posées, veuillez visiter: http://www.xp-pen.com/ask/index/id/66.html

1. Comment puis-je savoir si la tablette fonctionne ?
Si vous pouvez utiliser le stylet comme une souris (le curseur suit le
mouvement de votre stylet sur la tablette), alors la tablette fonctionne.

2. La sensibilité a la pression ne fonctionne pas
Vous devez: > Aller aux paramétres/options de votre tablette > Cliquer sur
I'onglet "Pressure Sensitivity” > Vérifier si la sensibilité a la pression y peut
étre détectée.
Si la sensibilité a la pression fonctionne sur parameétres, cela signifie que la
tablette n'est pas défectueuse, vous devrez contacter |'équipe de support du
logiciel que vous utilisez. Vous pouvez également nous envoyer un email
pour nous alerter de tout probléme potentiel de compatibilité (Veuillez aussi
aller aux Questions Fréquemment Posées ).
Si la sensibilité a la pression ne fonctionne pas sur parametres de la tablette,
vous devez réinstaller votre pilote.
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. La sensibilité a la pression ne fonctionne pas pour un logiciel spécifique:

> Actualisez votre logiciel de dessin en utilisant la derniere version si possible.

> Exécutez le logiciel de la tablette en tant qu'Administrateur.

> Exécutez votre logiciel de dessin en tant qu’Administrateur.

> Fermez tous les programmes dont vous n'avez pas besoin exécutés sur
votre ordinateur.

> Il est préférable de n'avoir qu'un seul logiciel de dessin exécuté au méme
temps.

Aucun probléme, veuillez nous contacter via:

Skype: servicefrxppen / XP-PEN ServiceFr
Site: www.xp-pen.com

Email: servicefr@xp-pen.com
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